
บทที ่3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงวิจัยและพัฒนารูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกลผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับนักศึกษาบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย                  
สุโขทัยธรรมาธิราช โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) สร้างรูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตส าหรับนักศึกษาบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาสุโขทัยธรรมาธิราช
(2) ศึกษาผลจากการใช้รูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และ (3) ศึกษา
ความคิดเห็นของนักศึกษาบัณฑิตศึกษาที่มีต่อรูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต   

ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยครอบคลุม (1) การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง (2) การ
สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย (3) การเก็บรวบรวมข้อมูล และ (4) การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

1.1 ประชำกร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่ (1) กลุ่มที่ใช้ส าหรับการ
พัฒนารูปแบบฯ ได้แก่  ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาทางไกล การเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
จ านวน 5 ท่าน (รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในภาคผนวก ก หน้า 147) และ (2) กลุ่มที่ใช้ส าหรับ
การศึกษาผลจากการใช้รูปแบบที่พัฒนาขึ้น ได้แก่ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย สุโขทัยธรรมาธิราช จ านวน 
250 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่ำง ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย สุโขทัยธรรมาธิราช ที่
ลงทะเบียนรายวิชาการวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ในภาคต้น ปีการศึกษา 2553  
จ านวน 34 คน  โดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม  

 
2. เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) รูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่าย
อินเทอร์ เน็ ตส าหรับนั ก ศึกษาบัณฑิตศึกษา  สาขาวิชา ศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลั ย                           
สุโขทัยธรรมาธิราช (2) แบบประเมินรูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตฯ
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ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ (3) แบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียนแบบอัตนัย จ านวน 15 
ข้อ และ (4) แบบสอบถามความคิดเห็น โดยมีรายละเอียดการพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแต่
ละประเภทดังนี้  

2.1 รูปแบบกำรสัมมนำเสริมทำงไกลผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตส ำหรับนักศึกษำ
บัณฑิตศึกษำ สำขำวิชำศึกษำศำสตร์ มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช  ผู้วิจัยก าหนด
ขั้นตอนการผลิตรูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยมีรายละเอียด 
จ านวน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นท่ี 1 กำรศึกษำเอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง กล่าวคือ ผู้วิจัยศึกษาเนื้อหา
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ครอบคลุม (1) การศึกษาทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (2) ระเบียบ
เกี่ยวกับการสัมมนาเสริมผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (3) การ
สร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (4) การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และ (5) เครื่องมือสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต    

ขั้นที่ 2 ก ำหนดเนื้อหำที่ใช้สอน กล่าวคือ เนื้อหาที่ใช้สอนส าหรับการสัมมนา
เสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการวิจัยครั้งนี้ ใช้เนื้อหาตามที่ก าหนดในประมวลสาระ
ประจ าชุดวิชาการวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา จ านวน 15 หน่ วย และเนื้อหาที่
เกี่ยวข้องกับการสัมมนาเสริม ได้แก่ การจัดท าโครงการวิจัย วิธีการสืบค้นงานวิจัยจากเว็บไซต์ 
ThaiLis และเทคนิคและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  โดยมีวัตถุประสงค์ และแนวคิดเช่นเดียวกับการ
สัมมนาเสริมแบบเผชิญ  

ขั้นที่ 3 ออกแบบกิจกรรมส ำหรับกำรสัมมนำเสริมทำงไกลผ่ำนเครือข่ำย
อินเทอร์เน็ต กล่าวคือ การออกแบบกิจกรรมที่ผู้เรียนต้องศึกษาและกระท าเสมือนการสัมมนา
เสริมแบบเผชิญหน้า โดยกระท ากิจกรรมผ่านระบบบริหารการเรียน (Learning Management 
System) ที่ผู้วิจัยจัดเตรียมไว้ คือ ระบบ ATutor โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) การปฐมนิเทศการสัมมนาเสริม กล่าวคือ การแนะน ารายละเอียดเกี่ยวกับ
ขั้นตอน และเนื้อหาส าหรับการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้นักศึกษาทราบ  

(2) การแนะน าแผนกิจกรรมและช่องทางการติดต่อสื่อสาร กล่าวคือ การ
แนะน ารายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรมที่ผู้เรียนต้องปฏิบัติ คะแนนของแต่ละกิจกรรม ระยะเวลาการ
ส่งงาน และช่องทางการติดต่อสื่อสารและการส่งงาน 

(3) การประเมินผลก่อนสัมมนาเสริม กล่าวคือ การทดสอบด้วยแบบทดสอบ
แบบอัตนัย จ านวน 15 ข้อ ซึ่งเป็นตัวแทนจากหน่วยการเรียนทั้ง 15 หน่วย 
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(4) การน าเสนอเนื้อหาบทเรียน กล่าวคือ การสรุปเนื้อหาจากประมวลสาระ
รายวิชา และเนื้อหาที่ผู้เรียนต้องใช้ส าหรับการศึกษาประจ าภาคเรียนผ่านระบบ ATutor 

(5) การจัดกิจกรรมสัมมนาเสริม กล่าวคือ การก าหนดกิจกรรมที่ผู้เรียนต้อง
ศึกษาประจ าสัปดาห์ พร้อมคะแนนของแต่ละกิจกรรม 

(6) การติดต่อสื่อสารและการซักถามปัญหา กล่าวคือ การก าหนดช่วงเวลา
การสื่อสารระหว่างผู้สอนกับนักศึกษา และการส่งงานที่ได้รับมอบหมายผ่านเครื่องมือสื่อสารจาก
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต  

(7) การประเมินผลหลังการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
กล่าวคือ การประเมินผลจากคะแนนการสอบปลายภาคเรียนด้วยแบบทดสอบแบบอัตนัย จ านวน 
15 ข้อ 

ขั้นที่ 4 น ำรูปแบบที่พัฒนำขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ กล่าวคือ น ารูปแบบ
ที่พัฒนาขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา จ านวน 5 ท่าน (รายนาม
ผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในภาคผนวก ก หน้า 154) ที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับการเรียนการสอนผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตตรวจสอบความถูกต้อง ผลการประเมินรูปแบบที่พัฒนาขึ้นอยู่ในระดับ
เหมาะสมมาก (รายละเอียดของแบบประเมินคุณภาพอยู่ในภาคผนวก ค หน้า 156) 

ขั้นท่ี 5 น ำเนื้อหำและกิจกรรมที่ออกแบบน ำเสนอผ่ำนระบบริหำรกำรเรียน 
(LMS) กล่าวคือ น าเนื้อหาและกิจกรรมที่ผู้วิจัยก าหนดไว้น าเสนอผ่านระบบบริหารการเรียนที่
สร้างขึ้น คือระบบ ATutor ให้ผู้เรียนศึกษาในช่วงการสัมมนาเสริมครั้งที่ 2 ในภาคต้น ปีการศึกษา 
2553 (ระหว่างเดือน สิงหาคม – กันยายน 2553)  

 
2.2 กำรสร้ำงแบบทดสอบก่อนและหลังสัมมนำเสริมทำงไกลผ่ำนเครือข่ำย

อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต ส ำ ห รั บ นั ก ศึ ก ษ ำ บั ณ ฑิ ต ศึ ก ษ ำ  ส ำ ข ำ วิ ช ำ ศึ ก ษ ำ ศ ำ ส ต ร์ 
มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช 

2.2.1 ศึกษาเป้าหมายของการถ่ายทอดความรู้จากค าอธิบายรายวิชา และ
วัตถุประสงค์ชุดวิชาการวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์หลักประจ าชุด
วิชา จ านวน 5 ข้อ 

2.2.2 สร้าง และตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบก่อนและสัมมนาเสริมทางไกล
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตฯ โดยอาจารย์ที่รับผิดชอบประจ าชุดวิชาการวิจัยทางเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา จ านวน 4 ท่าน โดยเป็นแบบทดสอบแบบอัตนัย หน่วยละ 1 ข้อ รวม 15 ข้อ ผล
การประเมินคุณภาพของแบบทดสอบกับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง พบว่า แบบทดสอบมี
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คุณภาพในระดับดี (รายชื่ออาจารย์ที่สร้าง และตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบอยู่ใน
ภาคผนวก ข หน้า 155)  

2.2.3 จัดท าแบบทดสอบฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปทดสอบจริงส าหรับการสัมมนา
เสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
 

2.3 แบบสอบถำมควำมคิดเห็นของนักศึกษำที่มีต่อรูปแบบกำรสัมมนำเสริม
ทำงไกลผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตส ำหรับนักศึกษำบัณฑิตศึกษำ สำขำวิชำศึกษำศำสตร์ 
มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช 

ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อรูปแบบการสัมมนาเสริม
ทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตส าหรับนักศึกษาบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช   เป็นแบบสอบถาม 2 ตอน ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามแบบมาตร
วัดประมาณค่า จ านวน 12 ข้อ และตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด จ านวน 1 ข้อ โดยมี
ขั้นตอนการสร้างดังนี้  

2.3.1 ขั้นพัฒนำแบบสอบถำม 
1) ศึกษาเอกสารและต าราที่เกี่ยวข้องในเรื่องการสร้างแบบสอบถามครอบ 

คลุมประเภท วิธีการและเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล 
2) สร้างแบบสอบถามความคิดเห็น เป็นแบบมาตรวัดประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ 2 ตอน จ านวน 13 ข้อ ในแต่ละค าถามมีน้ าหนักคะแนนของความคิดเห็น ดังนี้  
   ระดับความคิดเห็น 5  หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุด 
   ระดับความคิดเห็น 4  หมายถึง  เห็นด้วยมาก 
   ระดับความคิดเห็น 3  หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง 
   ระดับความคิดเห็น 2  หมายถึง  เห็นด้วยน้อย 
   ระดับความคิดเห็น 1  หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด 

2.3.2 จัดพิมพ์แบบสอบถำมฉบับสมบูรณ์ เพื่อน ามาใช้กับกลุ่มตัวอย่างในการ 
ศึกษาครั้งนี้ (รายละเอียดแบบสอบถามอยู่ในภาคผนวก ง หน้า 160) 
 

3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
การน ารูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไปใช้สัมมนาเสริมกับ

นักศึกษา ผู้วิจัยได้ด าเนินการจ านวน 3 ขั้น ครอบคลุม (1) การจัดเตรียมระบบบริหารการเรียน         
(2) วันเวลาในการใช้รูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และ (3) ขั้นตอน
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ของการศึกษาผลของการใช้รูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  โดยมี
รายละเอียดแต่ละขั้นดังนี้ 

3.1 กำรจัดเตรียมระบบบริหำรกำรเรียน คือ ผู้วิจัยท าบันทึกข้อความไปถึงส านัก
เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อขอความอนุเคราะห์จัดท าห้อง เรียนผ่านระบบ ATutor โดยใช้ชื่อ                   
“E-Tutorial for Educational Technology and Communications” โดยผู้วิจัยท าหน้าที่น าเนื้อหา
ต่างๆ ที่จัดท าขึ้นส าหรับการสัมมนาเสริมไว้บนระบบ ATutor   

3.2 วันเวลำในกำรสัมมนำเสริมทำงไกลผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต คือ ช่วงเวลา
การสัมมนาเสริมครั้งที่ 2 ของภาคต้น ปีการศึกษา 2553 ได้แก่ ระหว่างเดือนสิงหาคม – กันยายน
2553 

3.3 กำรศึกษำผลของกำรใช้รูปแบบกำรสัมมนำเสริมทำงไกลผ่ำนเครือข่ำย
อินเทอร์เน็ต คือ ผู้วิจัยก าหนดรายละเอียดที่จ าเป็นต่อการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยพิจารณาจาก
ขั้นตอนของรูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จ านวน 7 ขั้นตอน พร้อมทั้ง
ก าหนดรายละเอียดที่ต้องการเก็บรวบรวมข้อมูล รายละเอียดดังตารางที่ 3.1  
 

ตำรำงท่ี 3.1 ขั้นตอนการเรียนด้วยรูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและ
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

ขั้นตอนกำรสัมมนำเสริมทำงไกล 
ผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เนต็ 

กำรรวบรวมข้อมลู 

1. การปฐมนเิทศการสัมมนาเสรมิ ระบบ ATutor 
2. การแนะน าแผนกิจกรรมและช่องทางการติดต่อส่ือสาร ระบบ ATutor 
3. การประเมินผลก่อนสัมมนาเสริม 

 
การท าแบบทดสอบก่อนสัมมนาเสริมเพื่อน ามา
ทดสอบค่าท ี

4. การน าเสนอเนื้อหาบทเรียน ระบบ ATutor (รายละเอียดอยู่ในภาคผนวก จ 
หน้า 162) 

5. การจัดกิจกรรมสัมมนาเสริม ระบบ ATutor 
6. การติดต่อส่ือสารและการซักถามปัญหา 
 

Webboard / e-mail (รายละเอยีดอยู่ในภาคผนวก 
ฉ หน้า 226 และภาคผนวก ช หน้า 231) 

7. การประเมินผลหลังการสัมมนาเสริมทางไกลผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เนต็  

แบบทดสอบหลังฝึกอบรมเพื่อน ามาทดสอบคา่ท ี
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3.4 กำรเก็บข้อมูลควำมคิดเห็นของนักศึกษำที่มีต่อรูปแบบกำรสัมมนำเสริม
ทำงไกลผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต  คือ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยใช้
แบบสอบถามภายหลังจากนักศึกษาได้ผ่านการศึกษาตามขั้นตอนของรูปแบบการสัมมนาเสริม
ทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตฯ แล้ว 
  
4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล 3 ประเด็น ดังนี้ (1) การวิเคราะห์ความเหมาะสมของรูปแบบการ
สัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ (2) การวิเคราะห์ความก้าวหน้า
ของนักศึกษาที่เรียนด้วยรูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตฯ และ(3) การ
วิเคราะห์ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อรูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
4.1 กำรวิเครำะห์ควำมเหมำะสมของรูปแบบกำรสัมมนำเสริมทำงไกลผ่ำน

เครือข่ำยอินเทอร์เน็ตฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation S.D.) (Best, John W. and Kahh, James V. 
1986: 181)  

 4.1.1 ค่ำเฉลี่ย   

การหาค่าเฉลี่ย fx
X

N

  

   เมื่อก าหนดให้ 
  X  คือ คะแนนเฉลี่ย 
  X  คือ  ผลรวมทั้งหมดของคะแนน 
  f คือ  จ านวนนักศึกษาที่ตอบค าถามในแต่ละข้อค าถาม 
  n คือ จ านวนคะแนนหรือจ านวนตัวอย่าง 
   

การวิเคราะห์แบบสอบถามความเหมาะสมของรูปแบบการสัมมนาเสริมทางไกล
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ก าหนดช่วงของค่าเฉลี่ย ตามแนวคิดของริเคอร์ 
(Likert Scale) ดังนี้ 
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ค่าเฉลี่ย  4.50 – 5.00  แปลผลเป็น เหมาะสมมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย  3.50 – 4.49 แปลผลเป็น เหมาะสมมาก 
ค่าเฉลี่ย  2.50 – 3.49 แปลผลเป็น เหมาะสมปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย  1.50 – 2.49 แปลผลเป็น เหมาะสมน้อย 
ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.49 แปลผลเป็น เหมาะสมน้อยที่สุด 

4.1.2 กำรหำค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน  ในการหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D 
Standard Deviation) โดยใช้สูตร ดังนี้ (Lefferty, Peter and Rowe, Julain,: 1995)  
 

สูตร  
2 2( )

. .
( 1)

n X X
S D

n n






   

 
เมื่อก าหนดให้ 

  S.D. คือ  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  Σ X2 คือ ผลรวมยกก าลังสองของคะแนนทั้ง n จ านวน 
  Σ X คือ คะแนนดิบ 
  n คือ จ านวนนักศึกษาในกลุ่มตัวอย่าง 

 

4.2 กำรวิเครำะห์ควำมก้ำวหน้ำของนักศึกษำที่เรียนด้วยรูปแบบกำรสัมมนำเสริม
ทำงไกลผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตฯ เป็นการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนที่
ได้จากการทดสอบก่อนสัมมนาเสริมและหลังสัมมนาเสริมของนักศึกษาที่เรียนด้วยรูปแบบการ
สัมมนาเสริมทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (William Sealy Gosset and David Wechsler 
อ้างใน Glass, V. and Hopkins, Kenneth D.,1987: 217) 

 

  สูตร  t = 
2 2( )

1

D

n D D

n







 
   เมื่อ df = n - 1 

 
เมื่อก าหนดให ้  
t  คือ ค่านยัส าคัญ 
n คือ  จ านวนนักศึกษา 
D  คือ  ความแตกต่างของคะแนนแต่ละคน 
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4.3 กำรวิเครำะห์ควำมคิดเห็นของนักศึกษำเกี่ยวกับรูปแบบกำรสัมมนำเสริม
ทำงไกลผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต การวิเคราะห์ใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation S.D.) (Best, John W. and Kahh, James V. 1986: 181)    

 




